
 
 

 

 

    
 
Sono una persona estremamente precisa e organizzata, empatica e dinamica, con una forte passione per 
l’intreccio di relazioni professionali ed interpersonali e con l’obiettivo di trasformare ostacoli e sfide in 
opportunità preziose, mediante soluzioni creative. 
Dopo una decina d’anni trascorsi all’estero per studio e per lavoro, sono contenta di essere tornata a vivere in 
Italia e porto con me l’amore per gli studi classici, per le lingue straniere e per l’innovazione scientifica e 
tecnologica come strumento al servizio della sostenibilità ambientale. 
Mi diverto a superare i miei limiti mediante lo studio costante, l’impegno e la dedizione individuale, ma ancora 
di più attraverso il lavoro di squadra, la condivisione del sapere ed il confronto costruttivo con il prossimo. 
 

 

Esperienza professionale 
 

 

Gen 2019 - presente  SAP Italia S.p.A., Milano (Italia) 
    Senior Partner Account Manager 

Responsabile della gestione di aziende partner situate in Europa, Africa e Medio Oriente, accompagno con la mia 
esperienza e consulenza i Consigli di Amministrazione nella strada della trasformazione digitale, mediante le 
soluzioni SAP più innovative. 
 
 
Ott 2013 – Dic 2018  SAP Service & Support Center Ltd, Galway (Irlanda) 
    Partner Service Advisor 

Responsabile della formazione delle aziende partner situate in Italia, Francia e Svizzera nell’ambito del programma 
di partnership SAP PartnerEdge, con l’obiettivo di incrementare l’impatto delle loro attività di vendita ed il successo 
delle loro strategie di marketing. 
 
 
Gen – Set 2013   NH Hotels, Valdagno (Italia) 
    E-Commerce and Online Distribution Associate 
 

Analisi, monitoraggio e aggiornamento dei canali di distribuzione online delle tariffe alberghiere per NH in Italia. 
 
 
Giu – Dic 2012   Partnership International, Cork (Irlanda) 
    Coordinatrice Progetto “Leonardo Da Vinci” 
 

Coordinamento di progetti di mobilità, tirocini e prime esperienza lavorative per gruppi di giovani student italiani 
in Irlanda, nell’ambito del programma Lifelong Learning, iniziativa fiannziata dall’Unione Europea per promuovere 
l’educazione e la formazione professionale dei cittadini europei. 
 
 
Gen – Mag 2012 Ufficio Relazioni Internazionali, Technische Universität, Dresda (Germania) 
 Coordinatrice Progetto “Leonardo Da Vinci” 
 

Organizzazione di eventi, corsi di formazione e accoglienza per studenti provenienti dalle Università dell’America 
Latina e dell’Africa, mediante accordi di partenariato stipulati nell’ambito del progetto Leonardo. 
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Mag – Dic 2011   Presidenza del Consiglio dei Ministri, Dipartimento Politiche Europee, 
    Roma (Italia) 
 

Gestione delle pratiche di negoziazione e risoluzione di controversie tra cittadini dell’Unione Europea e gli enti e 
istituzioni nazionali degli Stati Memebri, sorte in seguito ad una scorretta applicazione di direttive europee da parte 
delle amministrazioni pubbliche nazionali. 
Preparazione di report periodici sull’operato dell’Agenzia SOLVIT alla Commissione Europea. 
 
 
Istruzione 
 

 
2008-2011  Laurea Specialistica in Politiche e Relazioni Internazionali 
   Università degli Studi di Pisa 
   110/110 cum laude 
 

2008-2011  Laurea Specialistica in Scienze Politiche e Affari Europei 
   Scuola Superiore di Studi Universitari e Perfezionamento Sant’Anna di Pisa 
   100/100 
 

2005-2008  Laurea Triennale in Scienze Politiche e Relazioni Internazionali 
   Università degli Studi di Pisa 

110/110 cum laude 
 

2005-2008  Laurea Triennale in Scienze Politiche 
   Scuola Superiore di Studi Universitari e Perfezionamento Sant’Anna di Pisa 
   100/100 
 

2000-2005  Diploma di Maturità Classica 
   Liceo Classico “G. Zanella”, Schio (Vicenza) 
   100/100 
 
 
Padronanza delle lingue 
 
Italiano   Madrelingua 
Inglese   Conoscenza avanzata (livello C2 del quadro CEFR) 
Francese  Conoscenza avanzata (livello C2 del quadro CEFR) 
Spagnolo  Conoscenza intermedia (livello B2 del quadro CEFR) 
Tedesco  Conoscenza intermedia (livello B1 del quadro CEFR) 
 
 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in 
materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati 
personali”. 
 

 
 

Valdagno, 8 aprile 2024 

Eugenia Fattori 


